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Lo social y lo racional

— Joaquin Herrero Pintado jherrero 2013/05/29 13:05

La racionalidad econémica espera que nos comportemos como “maquinas hidraulicas sin emociones”,
y esa alusién a las maquinas me permite introducir un factor que me parece esta en la base del
fracaso de la teoria econdmica de la racionalidad.

Veo la situacién actual en las ciencias sociales semejante a lo que sucedié a principios del siglo XX en
la fisica: los modelos mecanicistas-causales se vieron con problemas para explicar una naturaleza que
se empefiaba en mostrarse a nivel microscépico mediante fendmenos estadisticos. Planck, el Einstein
de 1905 y la mecanica cuantica mostraron que se puede hacer ciencia, incluso predicciones,
mediante renunciar a buscar causas esenciales y “simplemente” entender los mecanismos
probabilisticos. Hubo que recurrir incluso a una nueva matematica para poder seguir haciendo
ciencia, el calculo matricial. Caso curioso el de Einstein, que contribuyé a ese punto de vista y mas
tarde se asustd de lo que implicaba con su famosa frase “Dios no juega a los dados”.

Las ciencias sociales han evolucionado hasta cierto punto de forma semejante. La racionalidad
econdmica, como la fisica anterior al siglo XX, ha pecado de esencialista y de reduccionista al
entender que un simple calculo mecanicista del camino ideal entre deseos y fines explica el
comportamiento humano, pero la epistemologia clasica también ha pecado de solipsista al basarse en
el pensamiento en solitario del hombre individual, sin necesidad de nadie mas. En su favor tienen
haber conseguido matematizar sus propuestas o teorizarlas, por lo que pasan por ciencias ante el
publico y, como consecuencia, han extendido esa idea en todos los ambitos en una especie de
“intromisién”.

La fisica tuvo que cambiar para no acabar estudiando una naturaleza que no existe (o a la que no
tenemos acceso). De igual forma, el factor que hace que la teoria racional econémica no se sostenga
es que estudia un hombre que no existe. O estudia un pequefio rincén del hombre. O ha cometido en
error de pensar que el hombre tiene una “esencia” y solo una. Los fildsofos pueden caer en el mismo
error si, en vez de acudir a la pluralidad actual como lugar de investigacion de la racionalidad tratan
de localizar una esencia no econdmico-racional del ser humano y, atrincherandose en posiciones
emotivistas, deciden ignorar el mundo tecnoldgico actual como extrafiloséfico, un punto de vista que
me sorprende encontrar en cierto tipo de fildsofos. Un filésofo tecnéfobo va a tener muchos
problemas para filosofar hoy.

Es verdad, es mas sencillo teorizar en base a ideales que manejar el puzzle de la diversidad, pero
pienso que no hay una idea platénica ni una esencia aristotélica de en qué consiste ser humano. El
mundo subatémico es cadtico, viola nuestra légica, es aparentemente acausal, pero ahi sucede todo
lo que interesa a los fisicos, asi que no les queda otra que entrar en él para entenderlo. El mundo
social actual es un mundo igualmente cadtico pero es ahi donde se expresa hoy nuestra racionalidad,
tanto la individual como la colectiva, con nuestras emociones y nuestras limitaciones, por tanto el
mundo social es el terreno donde se debe mover la filosofia (y los filésofos individuales) para
estudiarlo.

Por eso, pensemos filoséficamente: ;por qué nos chirria ese hombre universal/ideal/racional? jen qué
terreno (que no le corresponde) ha sucedido esa “intromisiéon” de la economia y su teoria de la
racionalidad? El caso de la fisica clasica fue el choque de dos modelos: el mecanicista-causal y el
probabilista. ;Qué modelos de racionalidad se pueden contraponer hoy al hombre econémico o al
hombre epistemolégico solitario? Esta claro que esos nuevos modelos deben incluir un fuerte
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componente social, que es justo la carencia de los modelos anteriores. Incluir lo social en un modelo
de racionalidad puede parecer tan absurdo como parecia incluir lo estadistico en un modelo de la
naturaleza, pero funciona. Y cuando digo que funciona lo digo incluso con sus paraddjicas
consecuencias: para el estudio de la racionalidad ahora la estadistica también importa. Pongo
ejemplos:

» A pesar de que la sabiduria popular diga que “hablando se entiende la gente” la deliberacién
entre personas (como sucede con un jurado que se reune a deliberar) esta plagada de
problemas, como muestra Cass Sunstein en su libro “Infotopia”. La deliberacién entre personas
no llega a conclusiones tan acertadas sobre lo que se pretende averiguar como el uso de
métodos estadisticos, hasta el punto de que los llamados “mercados de prediccion” que,
basandose en el egoismo econdmico-racional, llegan a ser mecanismos de creacién de
conocimiento mejores que la deliberacidn y estan sustituyendo a las encuestas como método
para averiguar lo que la gente cree. No hace falta que nos pregunten para averiguar muchas de
las cosas que sabemos. Tremendo.

e Es decir, que “lo social” es un fendmeno mas grande de lo que pensaba Kuhn. Lo social es la
interaccion individual entre agentes epistémicos, es también la expresién de emociones, es
calculo racional de utilidad y también es el estudio de nuestro comportamiento colectivo. Hay
una racionalidad que mostramos como grupo y que se esta ya usando no siempre en nuestro
favor, porque en ese nivel colectivo los humanos somos predecibles y manipulables.
Fenémenos como el estudio de las interacciones en las redes sociales y el fenémeno llamado
“Big Data” estan mostrando una capacidad de prediccion de reacciones sociales que, como a
Einstein con las estadisticas, asombra y asusta al mismo tiempo. Parece que al fin y al cabo la
teoria del egoismo racional funciona como teoria de grandes grupos de personas. ;Hemos
salido de malaga y nos hemos metido en malagén?

Descubrir que nuestra racionalidad es también social tiene esa una parte negativa pero también tiene
muchas partes parte positivas que los sectores interesados en el conocimiento estan empezando a
aprovechar, y que son las que estoy comenzando a organizar gracias a esta asignatura. Aqui van
algunas de las que veo:

* lo que estd sucediendo en Internet, que es el mayor laboratorio social de la historia, nos
permite ver un uso en mi opinidn muy positivo de la “inteligencia colectiva”, el mismo
mecanismo por el que se crean los mercados de prediccién, pero esta vez usado para colaborar
y construir: podemos agregar conocimientos individuales a una escala nunca antes imaginada,
lo que nos lleva a poder hacer colectivamente una ciencia que no esta al alcance de los
cientificos individuales; estamos estableciendo nuevas formas de colaboracién globales,
interculturales; hemos pensado e inaugurado formas no comerciales de compartir conocimiento
(procomun, fenémenos “open”); y ahora se esta revolucionando la forma en la que se transmite
el conocimiento académico creando aulas con miles de personas que se constituyen a si
mismas en pequeias sociedades de conocimiento; por poner solo unos cuantos ejemplos

* se han desarrollado nuevos modelos de racionalidad (acotada, expresiva, tecnoldgica) que
toman en cuenta tanto los calculos de utilidad, las limitaciones humanas, las emociones y
también el hecho de que vivimos en sociedad, con lo que evitan las trampas de otras teorias de
la racionalidad. Estos nuevos modelos de racionalidad nos ayudan a pensarnos de forma nueva
y nos abren nuevas fronteras

* |o anterior cobra aln mas potencia cuando consideramos que la democracia es, en si misma, un
hecho social, lo que le da a esta racionalidad social una utilidad politica indudable

Todos estos fendmenos estan sucediendo muy rapido, por lo que la reflexion sobre ellos hay que
hacerla sin prisa pero sin pausa, asi que supongo que el hecho de que esta asignatura dure tan poco
tiempo es una forma de entrenarnos en la rapidez de asimilacién de esta avalancha de fendmenos y
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conceptos. Pero creo que la filosofia no puede ser ajena a ellos ni mirarlos de forma no filoséfica
(pienso especialmente en dos, el fendmeno de la tecnociencia y el de las redes sociales). No puede
ignorarlos filoséficamente ahora, mientras estan sucediendo y permitirse el lujo de estudiarlos como
parte de la historia del pensamiento dentro de dos generaciones. Creo que hay que estudiarlos aqui y
ahora, y participar con voz filos6fica en los debates que estan teniendo lugar sobre estas
transformaciones de nuestra sociedad.
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